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Kuntien ja kuntayhtymien sikainfluenssaviestinnasté vastaaville

Valmistautuminen terveen aikuisvaeston rokottamisen viestintdan

Koko véeston sikainfluenssarokotusten onnistumisessa kuntien viestintd on keskeisessé asemassa niin
rokotuskattavuuden kuin rokotusten sujumisenkin kannalta. Rokotuskampanja on mittava ja viestinta
on osa tilanteen hoitamista. Tahan kirjeeseen on koottu tietoa ja vinkkeja terveen aikuisvéeston roko-
tusviestinnan tukemiseksi. Tdma kirje on tarkoitettu kuntien ja kuntayhtymien viestinnasté vastaaville.
Tarkemmin terveen aikuisvéeston rokottamisesta on kerrottu sosiaali- ja terveysministerion tilannekir-
jeessa 8 (http://www.stm.fi/sikainfluenssa/varautuminen).

Terveelle aikuisvéestolle tarjotaan rokote sikainfluenssaa vastaan valtioneuvoston asetuksen mukaises-
ti. Terveen aikuisvaeston rokotukset voivat alkaa kun yli 64-vuotiaat perussairautensa vuoksi riskiryh-
madn kuuluvat on saatu rokotettua.

1. Yli 24-vuotiaan vaestdn rokotukset ajoittunevat tammi-maaliskuulle

Terveen aikuisvaeston eli kaikkien yli 24-vuotiaiden rokotukset voivat alkaa nykyisen arvion mukaan
vuoden vaihteen jalkeen. Tall6in Suomeen on tuotu noin kaksi miljoonaa rokoteannosta ja rokotteita on
tullut riittavasti, jotta ensimmaiset kuusi rokotusten kohderyhmaa on voitu rokottaa. T&lla hetkella
Suomeen on tuotu noin 1 600 000 rokoteannosta.

Rokotteita tulee vuodenvaihteen jalkeen noin 250 000 — 300 000 annosta viikosta, joten koko terveen
aikuisvéeston rokottamiseen vaadittava maara rokotteita saadaan Suomeen arviolta maaliskuun puo-
leenvaliin mennessé.

2. Rokotteiden toimitusmaarista tietoa THL:sté ja Ladkekeskuksista

Rokotteiden toimitusmaaristd on tietoa Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) verkkosivuilla
osoitteessa www.thl.fi/sikainfluenssa > Sikainfluenssarokote > Tietoa rokotteiden jakelusta. Ajankoh-
taisin tieto kuhunkin kuntaan tulevasta rokotemaaréstd on saatavissa kunnan terveydenhuollon kaytta-
masta ldakekeskuksesta tai sairaala-apteekista. Tarkka maéra on kuitenkin selvill& vasta muutamaa péi-
vaa ennen rokote-eran saapumista kuntaan.

3. Rokotukset mahdollisia myds tydterveyshuolloissa

Jotta vaesto saataisiin rokotettua ripeésti ja rokotuksessa olisi mahdollisimman helppoa kayda, rokotuk-
siin olisi suotavaa olla mahdollisuus myos tyoterveyshuolloissa. Tietoa tyterveyshuollon ja kunnan
yhteistydstd on sosiaali- ja terveysministerion Tilannekirjeessa 8
(www.stm.fi/sikainfluenssa/varautuminen).
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Terveen aikuisvéeston rokottaminen on suuri haaste niin toiminnallisesti kuin viestinnallisestikin. Jos
kunta sopii tydterveyshuoltojen kanssa tydssékdyvien rokottamisesta, on varmistettava, etté tyopaikoil-
la tiedotettaisiin rokotuksista hyvissé ajoin, jo ennen terveen aikuisvéeston rokotusten aloittamista. Tie-
dottamisesta on syyta sopia samalla kun sovitaan rokotteen toimittamisestakin.

4. Rokotteen oltava helposti saatavilla

Olennainen tieto kansalaiselle on, mista han rokotteen saa ja milloin han sen saa. Jotta mahdollisimman
moni kuntalainen ottaisi rokotteen, on rokotteen oltava helposti saatavilla. Ty6terveyshuolloissa tai
tyopaikoilla saatava rokotus lisad rokotteen ottamista. Terveen aikuisvéaeston rokottamisella ei juuri-
kaan vaikuteta nyt kdynnissé olevan epidemian kulkuun, mutta sikainfluenssan aiheuttama uusi epide-
mia on todennékdinen. Mahdollisimman kattavilla rokotuksilla tdmé voidaan ehkéista ja véahentaa kun-
nalle koituvia terveydenhuollon menoja. Kuntien on huolehdittava, etté tyopaikoillakin jarjestettavista
rokotuksista tiedotetaan.

Kuntien on jarjestettéava rokotukset niin, ettd asukkaat tietavat, misté rokotteen saa ja etta rokotuksiin ei
syntyisi tarpeettomia jonoja. Jonojen valttdmiseksi véestd voidaan muun muassa porrastaa ikéryhmit-
téin, tarjota rokotteita useammissa ja helposti saavutettavissa rokotuspaikoissa STM on kerannyt ter-
veyskeskusten toimintatapoja sivuilleen (www.stm.fi/sikainfluenssa/varautuminen).

Kuntalaisia tulee rohkaista ottamaan rokotus. Kampanjamateriaalia on toimitettu kuntiin ja niita voi
ladata THL:n sivuilta osoitteesta www.thl.fi/sikainfluenssa > materiaalipankKi.

5. Useita viestintdkeinoja
Kuntalaisille tiedottamisessa on hyvé kéyttaa useita viestintdimuotoja. Keskeisia ovat:

- tiedotteet ja tiedotustilaisuudet paikalliselle medialle

- kirje jokaiseen kotiin

- maksulliset lehti-ilmoitukset (paikallislehdet)

- paikallisradio

- kunnan omat ja median verkkosivut (huom! Google-ndkyvyys)

- neuvova puhelin

- THL:n rokotejulisteiden ja esitteiden kéayttd yhdessa paikallisen infon kanssa
- tiedote ja suora tieto vanhusvaestolle: vanhainkodit, palvelutalot, kotipalvelu
- asukastilaisuudet, joissa ladkéri vastaamassa kysymyksiin

Rokotuksista tiedottamisessa kaytetddn useita eri kanavia, jotta kunnan asukkaat saisivat tarvitsemansa
tiedon mahdollisimman nopeasti. Myds henkil6kunnan informoiminen on tarkedd. Kaksikielisissa kun-
nissa jaetaan tietoa seké suomeksi etta ruotsiksi.

Kunnan verkkosivut

- Selkedt, péivitetyt toimintaohjeet verkkosivuilla véhentavét puhelinsoittoja.

- Verkkosivuilla kerrotaan rokotuspaikat, rokotusajat, kulloinkin rokotettavat kohderyhmat. Muutokset
paivitetdan sivuille valittomasti.

- Verkkosivuilla on linkkeja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen verkkosivuille: ”Sikainfluenssa —
virallinen tietopaketti”, jonka url-osoite on http://www.thl.fi/fi_Fl/web/fi/ahinlv
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- Verkkosivujen loydettavyyteen hakukoneilla ja tiedon ajantasaisuuteen tulee kiinnittd4 huomiota.
Hakukoneet, erityisesti Google, listaavat sisallot sitd ylemmas, mitd paremmin sisélto vastaa hakusa-
noihin. Mahdollisimman hyvaan tulokseen auttavat hakusanojen ja niiden synonyymien monipuolinen
kaytto. Kayttdjien suosimat termit, kuten sikainfluenssa A(H1N1):n sijaan, helpottavat siséltdjen 16y-
tymista. Sisallon avainsanat on hyvé 16ytya

- sivun otsikosta

- sisallon paa- ja valiotsikoista

- leipatekstissa lapi tekstin erityisesti virkkeiden alussa.
Myds sivulle tehdyt ja sivun sisdiset linkitykset nostavat sisaltod hakulistauksissa. Edelleen auttaa, jos
avainsanoja loytyy linkitysten laheltd. Selkokieliset url-osoitteet tai olennaisimpia asiasanoja siséltavét
domain-nimet nostavat myos sijaa hakutuloksissa.
- Kunnan kotisivujen olisi 10ydyttava seuraavilla hakusanoilla: kunnan, kaupunginosan, kylan tai terve-
yskeskuksen nimi, rokotus, rokote, sikainfluenssa.

Puhelinpalvelu
- Keskitetty puhelinpalvelu ja riittdvad maara puhelinpéivystéjia sujuvoittaa toimintaa.
- Puhelinnumero on helposti saatavilla kunnan verkkosivuilla, paikallislendissé ja julisteissa.

Paikallinen media

- Paikallinen media otetaan mukaan influenssarokotuksista ja -hoidosta tiedottamiseen.

- Paikallislehtiin ja radioon voi laittaa ilmoituksia ja tiedotuksia.

- Kunnan kannattaa tehda tiivistd yhteistyota paikallisten toimittajien kanssa, jotta aihetta
kasiteltéisiin my0ds toimituksellisesti.

Tukimateriaalia viestintaan

- Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on tuottanut tukimateriaalia (yleisesitteita ja julisteita)

kuntien viestintaan.

- Tukimateriaalin voi tulostaa myds Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen

verkkosivuilla olevasta materiaalipankista.

- Yleisesitteitd ja julisteita, joihin kunta voi itse merkita rokotusajan ja -paikan seka

rokotusten kohderyhman, kannattaa jakaa keskeisiin paikkoihin, kuten terveysasemille,

Kirjastoihin, kauppoihin ja kouluihin. THL on jakanut rokotusjulisteita ja -esitteitd loka-marraskuussa
kuntien kirjaamoihin ja rokotusyhdyshenkildille.

- Tiedon lahteille ohjataan my0ds rokotteen ottamiseen motivoivilla lehti-ilmoituksilla ja sosiaalisen
verkkomedian mainoksilla.

- Kuntaliitto on julkaissut kuntien kriisiviestintdoppaan, joka l16ytyy pdf-muotoisena

maksuttomana Kuntaliiton kirjakaupasta sekda suomeksi etté ruotsiksi.

Lisétietoja viestinnasta antavat:

viestintapaallikkd Matti Lumijarvi, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, p. 020 610 7692,
matti.lumijarvi@thl.fi

viestintapaallikkd Tero Manninen, sosiaali- ja terveysministerio, p. (09) 160 73893,
tero.manninen@stm.fi

viestintajohtaja Jari Seppald, Suomen Kuntaliitto, 050 66 743, jari.seppala@kuntaliitto.fi



Linkkeja:

Tuorein pandemiatilanne:
http://lwww.thl.fi/fi_Fl/web/fi/ahlnlv/perustietoa/pandemia

Tietoa rokotteista ja niiden jakelusta:
http://lwww.thl.fi/fi_Fl/web/fi/sikainfluenssa/sikainfluenssarokote/rokoteen_jakelu

STM:n tilannekirjeet ja ohjeet:
www.stm.fi/sikainfluenssa/varautuminen

Sikainfluenssatietoa kansalaisille ja ammattilaisille:
Sikainfluenssa - virallinen tietopaketti (THL)
http://lwww.thl.fi/fi_FI/web/fi/ahlnlv

Sikainfluenssatietoa ruotsiksi:
Svininfluensa — officiellt informationspaket
http://lwww.thl.fi/sv_SE/web/sv/ahinlv

Materiaalipankki:
http://lwww.thl.fi/fi_Fl/web/fi/ahlnlv/materiaalipankki

Liitteet:

Linkitysohjeet

Hyvien kayténtojen ohje: http://www.stm.fi/sikainfluenssa/varautuminen
STM:n tilannekirje 8: http://www.stm.fi/sikainfluenssa/varautuminen

JAKELU:

Kuntien verkkoviestinnasté vastaavat

Kuntien viestinndsta vastaavat

Perusterveydenhuollon ja sosiaalitoimen viestinnasta vastaavat
Sairaanhoitopiirien viestintavastaavat

Kunnan- ja kaupunginjohtajat

Influenssarokotusyhteyshenkil6t
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